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台州市博爱医院成立<=周年之际，一本泛
黄的老病历本进入该院办公室工作人员的视
野。在一楼导诊台工作，今年>7岁的金花云大
姐有点不好意思地说，这病历本留了将近<=年
了，没舍得扔。在她心里，她和博爱医院之间的
故事，正是由这本病历本开启。

求医未果 寻至博爱
多年前，金大姐因为一次意外摔跤，落下了

膝盖疼的毛病。有很长一段时间，她四处求医，
希望解除疾病痛楚。5???年，有人向她介绍，说
博爱医院骨科挺好的。于是，她来到当时位于下
包村雄鹰路<=号的博爱医院，找医生治疗。

“我的关节打过封闭，但是后来又肿了，肿了
就再抽水，就这样一直反反复复，难得好。”金大
姐说，“在博爱治疗了一段时间，医生告诉我这是
顽固性疾病，需要一直吃药打针。”当时，医生给
了她两个建议，一是做关节镜，但当时限于设备
条件不足，博爱医院没有开展此项治疗。二是由
医生主刀，通过传统手术的方法进行治疗。最后
金大姐选择到临海去做了关节镜治疗，此后6年
都未曾发病。

本以为和博爱医院不会再打“交道”，但6年
后，金大姐的腿又疼了起来。当时正值家里的

“多事之秋”，心情压抑的她又一次跨入了博爱医
院的大门。

“那是周二，我找回以前给我看病的那位医

生，但门口的护士告诉我，‘孙院长上手术台了，
不知道什么时候结束，而且他是周一的专家门
诊，如果要找他，得等等。’那天上午，我从@点等
到55点，终于等到他做完手术。”金大姐回忆道，

“当时，他的脸上还带着手术后的疲惫，但看到我
就问‘你怎么了’，我一说情况，他立马就说‘没
事，我给你看’。原本我心里很烦，并且已经打算
一走了之，但当他一脸疲惫却愿意为我看病，那
个时候，我很感激，也很感动，就仿佛心里照进了
一道暖阳。”

有感于医生的医德，金大姐看病便安心“定
点”在了博爱医院，虽然期间她的腿疾反反复复，
但自<=57年以后便没有复发。

传递精神 担任导诊
如果你以为，金大姐和博爱医院的故事就此

结束，那你可就真的“只看到开头，而未料到事情
居然如此发展”。

在博爱医院看病的这些年，金大姐仿佛成了
医院的“忠实粉丝”。“那时候，听到路上救护车在
响，下意识地就会联想，会不会是博爱医院的救
护车啊？”金大姐不好意思地笑道。

金大姐不但自己选择到这家医院看病，她还
介绍朋友、朋友的朋友等过来看病。不理解的
人，错把她当成“托儿”，抗拒的、接受的都有。还
有一些人误以为她这么卖力地宣传，是因为其在
博爱医院“有股份”。金大姐是个“直肠子”，她也

不爱多解释，因为自觉不理亏，而且她相信“人在
做，天在看”。

“你这样为医院着想、出力，怎么不去博爱医
院上班啊？”<=5A年，别人的一句戏言，金大姐却
当真了。她真的跑到博爱医院当起了导诊，成了
这里的一名员工。从此，一楼的导诊台就多了一
位面带笑容、热情地为不熟悉医院的患者提供咨
询服务的工作人员。

两年多的时间，金大姐不但熟悉了医院各科
室的布局，也熟知医生的专家门诊时间，他们擅
长哪些方面的治疗等。每次有患者询问，她都如
数家珍，简洁明了地加以介绍。在她看来，如今
她所做的，不过是有感于这家医院医生的医德、

爱心，以及医院整体所表现出的良好氛围。
“大概是以感恩之心来到这里吧，这话我今

天是第一次说。”金大姐斟酌道，“人不是为了
金钱而活着，当年医生如何真心对我这个患
者，今天，我也把自己感受到的，表达于服务
患者身上。”

在导诊台提供咨询服务，看似简单，却是件
繁琐、需要集中精力、时刻提供服务的岗位。“经
常会跑出汗来，但是越忙，我越开心。我忙，说明
大家用得着我，而且我非常乐意帮助大家。”金大
姐比喻道，“感觉自己就好似一根小手指，但小手
指也有它的用处呀！我想，只要医院欢迎我，我
会一直在这里做下去。”

——老病历本的故事

从患者到医院员工
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昨天，孩子和我说腰疼，看他嬉笑的表情，我就知道他在学大人。这个时候，我突然想起小时候，每当我们说腰疼时，大人总会说一句：“小
孩子哪里有腰？”为什么父母会认为小孩没腰？小孩难道就不能腰疼吗？作为新时代的母亲，我决定要好好研究这个问题。

骨科医生还说了一个真实案例。一位
患者很小的时候就告诉妈妈腰很疼，然后
这位妈妈一直说，小孩子怎么会腰痛。后
来，他上了大学，有一次痛得实在受不了，
就去医院拍了个片。结果显示，他得的是
腰三横突。医生说，腰三横突真的很疼，没
想到这孩子这么能忍，家长也太不重视
了。当时，他记得那名患者说了一句：“那
我也很无奈啊！”

所以，父母们真的不该继续像上一代
人那样奚落孩子没有腰。可能孩子是真的

痛，而且这种腰痛说不定还隐藏着可怕的
健康隐患。

腰痛可能是因为有肾结石。还记得
<==@年的三聚氰胺事件吗？毒奶粉引发
了大量小儿肾结石。但即使从未发生过
这样恶劣的事件，儿童的肾结石发病率
也接近7C。虽比成人低，但在临床上已
非罕见情况。所以，如果你的孩子认真
反复地说腰痛，真的要考虑到这种可
能，必要时需带孩子去儿童医院的泌尿
外科门诊就诊。

此外，肾及肾上腺的恶性肿瘤（常见
者为神经母细胞瘤、肾母细胞瘤）就可能
以腰痛为首发症状。这类疾病如果早发
现，治愈机会很大。比如低危组神经母细
胞瘤经治疗后，治愈率超过?=C。但由于
小儿往往叙述不清，或者说明确表达了腰
痛的症状，但未引起家长足够的重视，以
一句“小孩无腰”来打发，就可能埋下隐
患。

如果孩子一再说腰疼，家长最好“宁枉
勿纵”，带孩子去趟医院。

小孩子真的无腰吗？

如果“腰”单纯地指代身体胯上胁
下的部分，小孩当然是有腰的。那么，
大人嘴里“小孩没腰”的说法，又是怎么
来的？如果只是无心随口一说，为什么
会使几代人都形成相似回忆？

首先，我们得认识一件事，大人说
的腰，未必是解剖意义上的腰。小孩没
腰这种说法，估计与腰的中国民间隐喻
有关。《素问·脉要精微论》中说：“腰者，
肾之府。”也就是说，在古文里腰也指肾
脏。而在中国传统医学当中，肾又与性
器官及性能力有莫大关系。《素问·上古
天真论》中有云：“男子二八，肾气盛，天
癸至，精气溢泻，阴阳和，故能有子。”如
此一来，按民间朴素的理解，处在青春
期前的小孩是没有性能力的，因此自然
也“没有腰”。

其次，现代医学的定义中，从第一
腰椎开始到盆骨之间的部分，都称为
腰。记者问过一名骨科医生朋友，在几
乎所有大型综合医院的外科门诊中，骨
科都算得上“最忙碌科室”之一。而在
前来骨科就诊的病人当中，主诉频次最
高的就是“腰疼”。究其病因，则以椎间
盘突出、骨质增生、骨质疏松、腰肌劳损
等退行性疾病为主。一般来说，小孩子
哪里会得这类疾病。所以，大人抱怨腰
疼，往往是在一次重体力劳动之后。而
这样的劳动，一般的家庭里很少让小孩
子参与其中。一个根本不干重活的小
孩，确实没太多理由腰疼。

“小孩无腰”的说
法，到底哪里来的？

A

Q
小孩说腰疼真的只是在模仿？


