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6邱丽娜

今年!月78日，我正式进入行政执法分
局路桥大队。局领导给我们开了一个简短的
会议，任曦局长告诉我们，城管工作千头万
绪，但是始终坚持走群众路线；陈林聪副局长
给了我们六字箴言：自豪、自信、自律。随后，
我和另外两个同事被路桥中队大队长叶剑锋
带回路桥中队。

很快，我便被分派到了南洋路，听说是比
较难管的一条路。

章家骏是我的师傅，其实他接触城管工
作并不是很久，而且只是比我早几天进入南
洋路，于是我们两个新手就这样上路了。

第一天，我有点放不开，总是跟在队长的
后面，看他们如何工作。我们的工作职责是
管理南洋路的越门经营行为和那些流动摊
贩。南洋路是有名的桂圆荔枝批发点，越门
经营现象比较严重。而且因为这块地方接近
磨石桥菜场，流动摊贩也特别多。首先我们
会通过一轮车巡提醒店家将越门的货物搬进
去，但是只有少数店家比较配合我们的工
作。随后，我们便开始步巡，一家一户地讲过

去，但是依然有很多店家不是很配合，接下来
我们便会督促他们清理越门。一轮下来，需
要费点口舌。流动摊贩的问题相对比较容易
一些。第二天，我也开始试着走在前面，用一
种自信的态度去面对那些商家，管理越门经
营行为。

慢慢地，我开始体会到了什么叫作“千头
万绪”。南洋路是个很特殊的地方，店家们
很多是亲戚关系，但同时又是竞争关系，当
我们对他们进行管理时，他们总是会说，

“其他家这样，我也这样，你们为什么不先
去管他们”，或者“这是我自己家的门口，
为什么不让我们放东西”，又或者“我们店
面就这么点大，那么多货里面放不下，不让
放门口，我们生意还怎么做”诸如此类的
话。其实站在他们的立场，我们也很清楚他
们的困难，但是禁止越门经营是法律规定
的，必然有它合理的地方。我们在执法过程
中只能努力去说服他们，尽量以理服人，柔
性执法。每天，我们都会对一些相同的店家
说同样的话，不配合的依旧不配合。执法者
和被执法者的立场不同，矛盾总会存在，问题
也是层出不穷。有些店家或者流动摊贩甚至

会说脏话来骂我们，一开始真的非常难过。
我的同事在遇到这些问题时总是会开导我、
安慰我，教会我如何去面对这些，如何消化这
些负能量。

还记得我第一次走进南洋路，第一次开
始管理，第一次学会用喇叭喊话，当时我非常
的不自信。经过一个月的磨练，我已经慢慢
开始适应并且成熟，但是依然需要向前辈们
学习。

城管工作并不像有些新闻媒体上报道的
那般为所欲为，我所认识的城管执法，是理性
且文明的。我们同小商贩们的对立面因为工
作内容而产生，无法改变，无法消除。如何让
我们的工作变得容易，让小商贩们的问题得
到缓解，是我以后执法过程中需要逐渐摸索
的。作为一名法学毕业的大学生，我必须做
到依法办事，严格遵守法律法规，让自己成为
一名合格的执法者。

我所认识的城管

本报讯（通讯员 徐佩佩）89月"!日，因未经核
准擅自处置建筑垃圾行为，行政执法分局对台州某开
发有限公司处以89万元的罚款，对施工单位处以7万
元的罚款，而运输公司也被处以7万元的罚款。经了
解，这是行政执法分局对因未经核准擅自处置建筑垃
圾被处以金额最高的处罚。

根据群众举报，通过调查取证，89月"日、7日夜
间，该运输公司趁国庆节假日期间执法人员少，工地
监管有所放松，擅自组织安排两艘船只将某工地的泥
浆偷运到黄岩区院桥镇鉴洋湖中心的围水田倾倒，由
于围水田有沟渠与湖相通，倾倒的泥浆又回流到湖
中，造成湖面浑浊，水质被污染。此外，运输公司还在
未办理任何手续的前提下组织工程车清运了8!车泥
浆运往东达消纳场倾倒。据统计，通过船运的泥浆约
有8!9立方含水方量，而通过车辆外运的则约有7$9

立方含水方量。“!月初，我们就开始对这工地进行监
管，工地方测算数据出来后我们第一时间就告知了业
主方，也多次催促他们尽快缴清消纳费用，办理处置
等相关手续，但他们却一直在推脱。”对于工地未经核
准偷运泥浆一事，行政执法分局直属三中队队长王忠
盛说，“不管什么原因，工地都得按照正规程序走，不
能心存侥幸，为了赶工程进度、节约成本而偷运泥浆，
这一行为是不可取的。”目前，行政执法分局已责令该
运输公司对倾倒在鉴洋湖的泥浆进行清理，消除危害
后果。

由于这起案件涉及路桥、黄岩两地，牵涉行政执
法分局、水利局、环保、公安等多个部门，引起了市局
的高度重视。该工地未经核准擅自处置建筑垃圾，且
非法船运的行为，影响了鉴洋湖的生态环境，情节严
重，违法事实确凿，对此，行政执法分局依法追究建设
单位、施工单位及运输公司三方责任。

夜间偷运泥浆到鉴洋湖

行政执法分局开出最贵罚单

本报讯（通讯员 王 贝）为进一步规范
十里长街上的商铺，日前，路桥中队行政执法
人员再次联合社区自治人员对十里长街的商
铺进行整改，以古街门口、妙智街、卖芝桥路、
老街、邮电路、墨池街、永跃街为巡查路线，进
行逐一整治。

对于妙智街存在的越门经营、占道行为
以及十里长街占用人行道堆放物品的行为，
执法人员耐心劝导店主自行清理，店主也爽

快答应，并着手清理货物。巡查过程中，也遇
到了一些店主不配合搬离货物的情况，于是
执法人员就上前帮忙搬离物品，而此时店主
的情绪突然激动起来，误以为要暂扣物品，后
经社区人员和执法人员的仔细解释后才意识
到自己的违规。此次巡查，共纠正越门经营
数十起。

“据《城市市容和环境卫生管理条例》第
十四条：任何单位和个人都不得在街道两侧

和公共场地堆放物料，搭建建筑物、构筑物或
者其他设施。因建设等特殊需要，在街道两
侧和公共场地临时堆放物料，搭建非永久性
建筑物、构筑物或者其他设施的，必须征得城
市人民政府市容环境卫生行政主管部门同意
后，按照有关规定办理审批手续。因此上述
占道越门经营行为存在非法性，只有经过相
应的正规审批程序，才能获取占道许可。”路
桥中队一负责人解释。

整改十里长街商铺越门经营行为

6虞潇沨

今夏，我从一名职业律师毅然投身城管
队伍。周围很多人对我的决定不太理解，但
于我而言，由于内心一直不喜欢律师这一职
业，借着这次公考的机会完成了人生道路上
的一次重要“转身”。诚然，在当下群众的印
象中，城管的形象并非光鲜亮丽。但我却深
刻地了解城管背后的辛劳与付出，因为我的
妻子也是城管一员。

当我真正穿上城管制服，成为行政执法
队伍的一员；当我真正走上街头，为守护城
市践行自己的职责时，我已经做好了充分准
备，全新的工作依然带给我深刻而不同的认

识。一些舆论片面指责城管的无法与无情，
而我却深深感受到执法工作中情与法的交
织。

每天，我们走街串巷，规范店面越门经
营、劝离无证流动摊贩、审查商户门头广告、
查处车辆违规停放等，在看似简单的工作背
后，我们早已将法律规范了然于胸。从行政
执法到部门规章，我们的每一个行为都是对
法律授权的解读和适用。工作中，同事之间
经常讨论研究各种问题，以确保我们每个执
法行为的合法性。

在执法工作中，面对违法行为，我们的工
作责任要求我们必须维护法律的严肃性与执
法部门的权威性，全力保证城市安定有序、和

谐共处。然而“城管”并非无情，对一些生活
困苦的小商小贩，我们心中同样充满了同
情。因此，在我们工作中多以劝导、教育为
主，动之以情，晓之以理，多为执法对象提
供帮助，以此来达到执法目的。以往律师工
作中，我常以调解为主要工作手段，每当将
矛盾双方从剑拔弩张化解为握手言和时，总
是分外欣慰。而在城市管理工作中，我同样
觉得强制处罚并非是最好的执法方式，有时
我们适当弱化执法者的身份，以更加平易近
人的形象出现在市民面前，用真情去沟通、
调解，往往更能让执法对象从内心明白自己
违法行为的危害性，这样不仅达到了执法目
的，也能从根本上改变这一现状。

从律师到城管

行政执法分局直属二中队组织人员拆除
台州马拉松比赛沿途赛道上空置的广告架。

本报记者 陈政羽 摄

执法队员先行保存经教育不改的越门经营店主的餐饮炊具

行政执法分局组织人员对卖芝桥路等$条街道
智能停车诱导系统进行测试验收。

本报记者 陈政羽 摄

执法人员要求餐饮店执行“门前三包”责任

行政执法分局提供


